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受付番号： 145210262000000005
提出日時： 2024年5月8日12時34分

案件番号： 145210262

案件名： 非常時における事業者間ローミング等に関する検討
会　第３次報告書（案）についての意見募集

所管省庁・部局名等：
総務省　総合通信基盤局　電気通信事業部 電気通信
技術システム課 （TEL：03-5253-5862、メール：
roaming_kentoukai@soumu.go.jp）

意見・情報受付開始日時： 2024年4月5日0時0分
意見・情報受付締切日時： 2024年5月10日0時0分

郵便番号： 101-0052
住所： 東京都千代田区神田小川町1-10 興信ビル2F

氏名： 一般社団法人 電気通信事業者協会 会長　宮川 潤一　
連絡先　企画部長　金子　純二

連絡先電話番号： 03-5577-5845
連絡先メールアドレス： ji-kaneko@tca.or.jp

提出意見：
「3.　新たに整理された事項」
「3-5 利用者周知の必要性」　ポツ７つ目について

「今後、利用者の端末の情報から正しい情報が自動的に読み取れるような携帯電
話事業者の専用のウェブサイトに利用者がアクセスする、その機能を有する専用
のアプリを利用可能とする、またはそれらを代替しうる方法などにより、利用者
が簡便かつ正確に知る手段を確保することが求められる。」

とございますが、利用者が簡便かつ正確に知る手段については、例示頂いた内容
の提供の可能性含め、今後、作業班にて利用者目線での検討を継続的に実施して
まいります。


